
统⼀⽹管录⾳
系统REC

REC通话录⾳系统可同时对多路电话录⾳、纯软件录⾳和WEB操作管理，灵活的⽂件存储⽅式选择，
部署简单，功能实⽤，为客⼾轻松解决通话录⾳问题。
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产品概述�

⽀持⽹络操作、�
设置与查询，
实现数据共享。

查询报表可导出
TXT⽂档，系统内
含16种输出报表。

酒店⼊住结帐及押⾦管理功能⻬全，
⽀持多操作员操作，可⽣成酒店管理
系统需要的话单⽂件。

⽀持多路由计费，
⽤⼾可⾃定义新
资费。

⽀持IP⽹关、
IP⽹络电话交
换机计费。

◆��利⽤系统IP语⾳技术实现语⾳采集:
������实时对多路电话监控录⾳，不需要增
������加传统的录⾳卡和相应的录⾳软件，
�����节省对录⾳设备的投资。

◆��录⾳管理灵活:
������在任何⽹络⾥只要和设备能够⽹络
������互通，即可登录系统进⾏录⾳管理，
������实现异地查询和录⾳回放。

◆��⾃动化录⾳管理简单:
�������启⽤录⾳功能后通话录育⾃动完成，
�������易配置，维护量⼩

◆�⼤存储量:
������采⽤⾼容量硬盘服务器实现⾼话务量
������存储，录⾳⽂件⻓期保存
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广东商路信息科技有限公司 技术参数 融合录音系统

REC软件说明

录⾳管理������������������������������

录⾳播放:在线播放

录⾳下载:下载录⾳⽂件到本地

录⾳清理:按存储空间和存储周期对录⾳⽂件清理

⻆⾊管理:定义系统管理的⻆⾊权限

账⼾管理:分权分域账⼾管理

部⻔管理:批量导⼊导出部⻔、姓名、分机号码管理

设备管理�����������������������������管理对接的录⾳设备、显⽰设备序列号、设备连接状态

录⾳系统部署结构

话机

录⾳服务器
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融合录⾳系统管理界⾯

录⾳查询:按设备名称、部⻔、姓名、主叫号码、被叫号码、时间段查询

录⾳转储:选择时间段对录⾳⽂件打包存储
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账⼾管理

系统维护
系统信息

系统重启，系统关机、系统升级、许可更新
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